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¿Qué es el Sistema Intersectorial de Protección Social? 
Ley 20.379 


El SIPS es la herramienta de gestión de la política social del MDSyF para atender los problemas sociales complejos que afectan o podrían 
afectar a personas y familias, y que para ser atendidos de manera efectiva, precisan de acciones multisectoriales articuladas y coordinadas. 


La atención de los distintos grupos vulnerables (definidos como aquellos que presentan o podrían presentar un mismo tipo de problema social 
complejo) se realiza a través de Subsistemas 


SIPS - Modelo de Gestión 
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Situación actual Le laktaj 


SIPS - Modelo de Gestión 
= SELECCION DE / REGISTRO SOCIAL SEGUIMIENTO A LOS 
BENEFICIARIOS DE HOGARES BENEFICIARIOS 
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| 3/10 „el ON LOCAL 
as INETEDNSEESENGIAS DE REDES DE OFERTA 


| 
CI IDCICTENAAN | mn SA ADICTA AA rra Lo epo lapo a ro 
a SISTEMA (> IO (Ak mj Vie IDAD T/ DDAFCDANMA; = 
SUBSISTEMA | GRUPO OBJETIVO ROPOS l (0) PROGRAMA E 
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extrema Ingresos Autónomos 


e Autonomia y 
e seguridades. Adultos mayores 65+ Vinculación a redes Vínculos 2 años 
> TANEN locales P.S 
E chile Personas en situación Inclusión Social y 
EL saguridados d superar condición Calle 2añ 
pa H e calle p años 
e de calle 


NNA con PPL Mitigar efectos adversos 
de separación forzosa 


a he adu, Familias en pobreza Generación de Familias b 2 años 


Abriendo Caminos 2 años 


Niños y niñas de Desarrollo 


: de era Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial (PADB) 9 años 
0 a 9 años Biopsicosocial y 


Ministerio de 
Desarrollo 


Estructura de la presentación 


Social y 


= [Chile 


en marcha 


FOCALIZACIÓN 

SISTEMAS DE SIPS - Modelo de Gestión PROGRAMAS 3500 

A INFORMACIÓN — MOON RA FAA 
AA EL MIES 


3| IMPLEMENTACIÓN 


SUBSISTEMA GRUPO OBJETIVO PROPÓSITO PROGRAMA EJE / Tiempo TERRITORIAL 


(MODELO DE GESTIÓN) 
Familias en boa Generación de Famil 
SUBSISTEMA E Bies Ingresos Autónomos 
Autonomía y 
SEGURIDADES Y E ln, Adultos mayores 654 Vinculación a redes Vínculos 
OPORTUNIDADES e locales P.S 
e 2 2 Inclusión Social y 
~as Que keston aL rd superar condición Calle 
e de calle 
A chile Mitic 
jar efectos adversos 5 ; 
Y senes: NNA con PPL de separación forzosa Abriendo Caminos 
€ crece 
“e, contigo 


1. Subsistema Seguridades y Oportunidades 
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ls Ficha de Caminos en marcha 
nogal anavor Protecció para la atención de niños Ley 20.530 crea 
de familias en n Social y niñas hijos de personas Ministerio de Gobierno de Chile 
Reemplaza Programa Privadas de libertad Desarrollo Social 


situación de — 
atastro de 
Ensa Vínculos para 


2002 04 Suzana 2006 esns 2008 2011 


Calle (2005) 


CASEN 2009 2° Catastro de 


CASEN 2003 
CASEN 2006 Programa Calle 
Acompañamiento Chik para la atención de _ Personas en 
Psicosocial Ley 20.379creael personas en situación de Situación de Calle 
pieces Solidario Sistema Intersectorial de calle 
Š Protección Social OR “ 
Entre las familias - (Chile Solidario pasa a ser IX 
y sus derechos. a subsistema, seincorpora el programa 

Satana da subsistema Chile Crece noche 

mence rps Contigo, y abre posibilidad DIGNA 

Social Chile "AA, para brindar protección a la 

Solidario $ vida y acceso a servicios 
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e Chile en situacion de calle 
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condicionadas y laFPS Registro Social Calle Niñez 
subsidio Empleo Mujer —— 
2012 CASEN 2013 2 14  casen 2015 2016 CASEN 2017 20 18 
con PMD con PMD 


con PMD 


Crea Oficina Nacional de Calle 


Bono de Protección, Bono Ley 20.670 (2013) e Chile A Chile, a 6 
Base, Transferencias crea el Sistema L seguridades, pra cuida para articular acciones para 
Condicionadas Control Elige Vivir Sano se, oportunidades e personas en situación de calle = 
Niĥo Sano, Asistencia Reformulación dra brndar = 
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AS niveles de dependencia atiende a personas en 
para promover hábitos y intervención p . SS FS 
estilos de vida saludables pos situación de calle en episodios 
para mejorar la calidad de comunitaria de severidad climática 
vida y bienestar de las — 
personas Bono de Formalizacion al 
Trabajo y Bono de 


Graduacion Escolar 
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Marco normativo y reglamentario 


El año 2004 la Ley 
N° 19,949 crea el 


Ley de 
Presupuesto 


El año 2011 la ley 


Sistema de É 
Protección Social ne20.530 crea el 
“Chile Solidario”. Ministerio de 


Desarrollo Social El año 2012 se crea el Reglamentos 


Ingreso Etico Familiar y se 
institucionaliza el 


- Decreto 16 - Focalizacion 
- Decreto 29 - “Otros usuarios” 
- Decreto 30 - Transferencias 


El Sistema Subsistema Seguridades y o 
Intersectorial de Oportunidades, que - Decreto 34 - (Operación) del 
Subsistema 


Protección Social es 
creado el año 2009 a 
través de la Ley 
N920.379. 


reemplaza al Chile Solidario, 

como Subsistema enfocado 
a la población de extrema 
pobreza y con 

vulnerabilidades. 


- Decreto 24 - Bono por Esfuerzo 
(Bono por Logro Escolar) 

- Decreto 119 - Bonos por Logro 
(Formalización del trabajo y 
Graduación Escolar) 
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Seguridades y Oportunidades 


Gobierno de Chile 


Busca entregar seguridades y oportunidades a personas y familias en condición de pobreza extrema y vulnerabilidad socioeconómica, a través de los 
siguientes componentes: 


Programas especializados de acompañamiento psicosocial y sociolaboral cuando corresponde 
Un conjunto de bonos y transferencias monetarias 


» Acceso garantizado a prestaciones sociales y acceso preferente a la oferta pública en distintas áreas que les ayuden a superar su condición 


Y Y 
ee e 
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~= seguridades, AA N, 
NO oportunidades «En M 


Programas de Acompañamiento 


~= seguridades, 
e oportunidades 
Os 


Reglas generales de ejecución pero con metodologías y 
equipos de intervención acorde a las vulnerabilidades 
específicas 

Ejecución en el espacio local preferentemente municipal. Los 
municipios son la protección social para los vecinos y vecinas 
en el territorio 

Reconoce el aporte y experiencia de las organizaciones de la 
sociedad civil para la atención de vulnerabilidades específicas. 
Aliados estratégicos 


Familias 


e Población Objetivo: 
Familias que viven bajo 
condición de pobreza 
extrema 

e Cobertura: 45.000 nuevas 
familias por año 

e Alcance: 334 comunas, 

e 24 meses de intervención 


Calle 


e Población Objetivo: 
Personas en situación de 
calle 


e Cobertura: 1.700 PSdC aprox. 


Terminando piloto NNA SdC que 
dio origen a un nuevo programa 


e Alcance: cobertura 
nacional. 


e 24 meses de intervención. 
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Vinculos 


e Población Objetivo: 
Adultos mayores que viven 
en condición de pobreza, 
solos o con otra persona 

e Cobertura: 13.500 personas 
mayores por año 

e Alcance: 309 (321) comunas 

e 24 meses de intervención 


Abriendo Caminos 


e Población Objetivo: NNA 
con un adulto significativo 
privado de libertad. 

e Cobertura: 2.500 nuevos 
NNA por año. 

e Alcance: cobertura 
nacional. 37 territorios 


e 24 meses de intervención. 
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Programas de Acompañamiento 


Y Seguimiento y Monitoreo te 


NO 

UY lidades: PROGRAMA EJE (TRANSVERSAL) 

NO oportunidades — Gestión de Redes t———— 
e 


O ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 


ACOMPAÑAMIENTO SOCIOLABORAL 
Ao 


— 24 meses 
TRANSFERENCIAS MONETARIAS (Condicionadas/No condicionadas) 


24 pagos de un Bono de Protección 


GESTIÓN DE LA OFERTA PÚBLICA 
36 meses P OD eeo o oOooOOUUUUUUZX» 
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Gobierno de Chile 


Ministerio de 


Trayectoria APS 


Desarrollo 
Ruta de Acompañamiento ~e | Chil 
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Sesión Individual 


Sesión Grupal 1 “Malón” Sesión Grupal 7 


Sesión Grupal 6 


Sesión Grupal 


Sesión Grupal 1 “Malón” Sesión Grupal 2 Sesión Grupal 3 Sesión Grupal 4 Sesión Grupal 5 


Trayectoria ASL 


Sesión Individual 


Sesión Grupal Sesión Grupal 1 Sesión Grupal 2 Sesión Grupal 3 Sesión Grupal 4 


Trabajo 


Programa Trabajo y 
Familias Seguridad Social 


Programa 
Vínculos 


Programa Trabajo y 
Abriendo Caminos EZALE Eer 


Programa Trabajo y 
Calle Seguridad Social 


Programa 
Calle Niños 


Dimensiones 


Educación 


Educación 


Educación 


Educación 


Educación 


Vivienda y 
entorno 


Vivienda 
y Entorno 


Vivienda 
y Entorno 


Vivienda 
y Entorno 


Vivienda 
y Entorno 
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Especifico Especifico Especifico 


Ocupacion Autonomia 


Habitat 
y Entorno 


Vinculacion Ocupacion y 
Afectiva Seguridad Social 


Ingreso Ético Familiar 


Pilar DIGNIDAD 


Base Familiar 
Beneficio mensual para familias 
SSyO0 (solo pobreza extrema): 
$26.000 promedio mensual por 

familia 


Protección 
Beneficio mensual para familias 
SSy00: $18.903 promedio 
mensual por familia 


Usuarios activos 2 seguridadesy 


INGRESO ÉTICO 


FAMILIAR 


e oportunidades 


Y 


Pilar DEBERES 


Control Niño Sano 
TTMM condicionada mensual 
familias SSy0O con menores 6 
años (Solo pobreza extrema): 
$6.000 promedio mensual por 
niño/a 


Asistencia Escolar 
TTMM condicionada mensual 
familias SSYOO con menores 

entre 6 y 18 años (Solo pobreza 
extrema): $6.000 promedio 
mensual por niño/a 


Pilar LOGROS 


Graduación Enseñanza 
Media 
Beneficio una sola vez familias 
SSy00 (Adultos graduados 4to 
medio): $52.511 monto anual 


Formalización del Trabajo 
Beneficio una sola vez familias 
SSy00 (4 cotizaciones 
continuas): $ 204.142 pesos 
Promedio anual por beneficiario 


Pilar OTROS LOGROS O 
ESFUERZOS 


Logro Escolar 
Beneficio anual familias al 30% 
VSE con integrantes entre 5to 
básico y 4to medio: $47.048 
promedio anual por Beneficiario 


Bono al Trabajo de la Mujer 
Beneficio anual mujeres dentro 
del 40% VSE que estén 
trabajando: $220.335 promedio 
anual por trabajadora 
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30% o 40% VSE 


Ministerio de 


Oferta intersectorial == [Chile 


SERNATUR A Apoyo a la Atención Violencia Gobierno de Chile 
Turismo Dinámica Familiar Contra las Mujeres 
Familiar 


/ IND Di 
# Deportey 
Participa- 
i cion 
A Pública 


Educacion pn 


= MINEDUC '. 


Familias y = indigena j 
/ MINEDUC 
Personas ( Nivelación de Y 


\ Estudios 


Trabajo Vulnerables Trabajo 


Asociado a la Asociado a la E 
SERMAMEG - NO SE TE Sa — Educación 
4a7 Habilitación Habilitación L A Financiera 
laboral con laboral sin 
— promeno i ingreso 
= ingreso g 


Vivienda y Laborales 
Entorno 


Títulos de Dominio 


Chile 


en marcha 


2. Focalización SS.OO. 


Mecanismo regulado 
(DS16) 

Proceso complejo que 
involucra a varias 
“agencias” de MDSF 
Proceso “aceitado” para 
técnicos, “en marciano” 
para los ciudadanos 

No gusta a todos, pero 


tiene garantías para evitar 


abuso de poder en 
espacios locales 


Tramo del 40 es una “caja 


negra” 

Hoy: Modelo ad-hoc que 
maximiza pago del bono 
brecha 

Sufre los problemas de 
información 
desactualizada y 
autoreporte de ingresos 
del RSH 


dic TU ES Nómina de potenciales participantes ĉa 
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= - Usuarios SSyOO (activos y egresados) 
Exclusiones - Usuarios Noche Digna 
- Hogares unipersonales en viviendas colectivas 
prian - = unipersonales de personas en Reg. 


- a unipersonales en RSH con tipo 
vivienda hospedería, caleta o punto de calle 
- Detección de hogares de ancianos no 
declarados 

Hogares pobres - Hogares unipersonales de niños no menores 


extremos 


| Criterios de 
prelación 
- Brecha > 0, Descendente 
- Núrrero de NNA 


Calificación Socioeconómica 
(CSE) del RSH 


idad” - Hogares inubicables 


DIS (SES) “Última priori koe 


en Sistema (sss) 8 (SES) 
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2019 Modelo de cajas 


| Caja 4 


Caja 1 | Caja 2 


Pobreza 
(persona equivalente) 


Pobreza Extrema 
(persona equivalente) 


Valor CBA 


Prelación de 
hogares según 
variables en RIS 


ĈI el - Ú 


10 20 30 amo 50 60 


| 
| i 
Subtramos: indican probabilidad de ser más CSE 


vulnerables en función de variables distintas de 
ingreso según modelo complementario 
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Normativamente: 


Ingreso al programa (D16) 


e Hogares con ingresos bajo la línea de 
pobreza extrema y en el 10% VSE 

e Hogares con ingresos bajo la línea de 
pobreza extrema y en el 20% VSE 

e Hogares con ingresos bajo la línea de 
pobreza y en el 10% VSE 

e Hogares con ingresos bajo la línea de 
pobreza y en el 20% VSE 


Bono Base Familiar (D30) 


e Hogares con ingresos bajo valor CBA 


VSE por CSE 

Los tramos CSE miden vulnerabilidad 
socioeconómica según distribución del 
ingreso equivalente corregido 
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Mejorando la focalización 


l Ingreso Pobres Extremos IEF 
equivalente de (Cajas 1+2) 2020: 400.533 hogares 
hogares en ara nómina 
$2019 p 
Pobres Extremos IEF 
Caja 3 | Caja 4 | Pobres (Cajas 142) 2020 menos hogares 
| | previamente inubicables: 
17.113 hogares | 164,715 hogares i 389.171 hogares para cobertura 


' Pobres Extremos IEF 


Caja 1 | Caja2 
| | CBA»yyy en$2019 
23.464 hogares 377.069 hogares | 
- 999 hogares i - 10.363 hogares 
inubicables | inubicables 
1096 20% VSE ad-hoc: Hogares con brecha >0 


con 10% y 20% según umbrales en CASEN 


7.910 hog 


Asignación de cupos comunales TARAPACÁ 


Ministerio de 
Epu 2,2% ARICAY Saca , 
Programa Familias IAR Chile 
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2,5% 
10.196hog ANTOFAGASTA 


¿Cómo se distribuyen en el país los hogares pobres extremos- 
IEF (i.e., hogares cuyo ingreso equivalente según RSH es menor 
que el valor a 2019 de la CBA 2009)? — Demanda potencial 


5,0% COQUIMBO 
por el programa Familias VALPARAISO ĈO 8.091 hog 
42.965 hog 
O'HIGGINS, 6,4% 
25.601hog 


mJ METROPOLITANA 
L 3,0% 
dina 12. 170 hog ; q 29.228 hog MAULE 


ARAUCANÍA 5754 33.805 hog 


BIO BIO 


2,4% 
9.809 hog 
LOS RÍOS 


Hogares (Caja 1 + Caja 2) 

Ejercicio exploratorio de construcción de nómina sobre 
base de información del RSH a julio de 2019 

e Total: 400.533 

e Total Nómina: 582.361 


O'Higgins 
Maule 
Ñuble 


Bío Bío 


A Data, 


Araucanía 


Los Ríos 


Los Lagos 


Aysén 


bas 


Magallanes 


% hogares pobres 
extremos IEF 


2,2% 
2,0% 
2,5% 
2,0% 
5,0 % 


% regional cupos 
Familias 2020 


745 
1.442 
1.204 
1.656 
5.151 

13.138 
2.939 


778 
1.305 
1.167 
1.530 
3.835 

10.260 
1.976 


Diferencia 
cupos 


26 T 
-33 y 
137 1 
37 T 
126 8 
1.316 T 


2.878 T 


963 T 


Programa Familias 


Transición a cupos comunales por demanda potencial 


c Diferencia cupos 2020 respecto 
upos Erio ceto 
Cobertura | Cobertura | Cobertura | Promedio z p de promedio trienio 2017-2019 
Region finales 
2017 2017-2019 2020 
A Cupos A porcentual 
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750 807 57 7,696 

Tarapacá | 316 331 778 642 741 99 15,4% 
1269 1.152 1.305 1.242 | 1.299 57 4,6% 

968 736 1.167 957 | 1.044 87 9,1% 

1419 1.625 1.530 1.525 | 1.512 -13 -0,9% 

4.733 4.036 3.835 4.201 | 4.934 733 17,4% 


Eas Eo Le 350 10. dl des 103 12. 518 1. da 12,7% 


Bio Bio 
Araucanía 
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Modelo de Gestion 


Gobierno de Chile 


Programa Familias 


Nivel Comunal 
- DIDECO: Director/a de Desarrollo Comunal 
- JUIF: Jefe/a Unidad de Intervencion Familiar 
- AF: Apoyo Familiar 
- GSC: Gestor Sociocomunitario 
Nivel Provincial 
- CP: Coordinador Provincial 
Nivel Regional 
> CAS: Coordinador/a Área Social (MDS) 
- ERF: Encargado Regional Familias (MDS) 
- ERCN: Encargado/a Regional Convenios Nacionales (MDS) 
- EFGP: Encargado/a Fortalecimiento a la Gestión Provincial (MDS) 


- ERPM: Encargado Regional Prestaciones Monetarias (ERPM) 
- ERF: Encargado Regional Familias (FOSIS) 
- AP: Apoyo Provincial (FOSIS) 
- AT: Asistente Técnico (FOSIS) 
Nivel Nacional 
- DPPS: División de Promoción y Protección Social 
- EPF: Programa Familias 
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Modelo de Gestion 


Programa Familias 


(e 


e 
<= seguridades, 
NO oportunidades 


CENTRAL Ministerios y Servicios 
Servicios Relacionados Mesa Técnica Nacional 
UCIP- UPM- UGT-SSOO- ENPF/SSOO- ENPF FOSIS 


ĉe 


NIVEL 
REGIONAL 


SEREMP's Mesa Técnica Regional 
Direcciones Regionales FOSIS CAS- ERCN- ERPM- EFGP— ERF- ERF FOSIS 


COMITE TECNICO REGIONAL 
(COTER) 
Mi — COMITE TECNICO PROVINCIAL 
rnaciones 
e (COTEP) Coord. Provincial 
COMUNAL 


MESA DE GESTION COMUNAL 


NIVEL 
PROVINCIAL 


Municipalidad] JUIF- AP- Otras Unidades/Dptos. 
Municipales — Otros actores locales 
públicos/privados 25 
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Modelo de Gestion 


Gobierno de Chile 


Programa Abriendo Caminos 


É Equipo Programa Abriendo Caminos Equipo de Diseño Metodológico 
Ministerio de 


Central Desarrollo Administra, coordina y supervisa el Programa Abriendo 


Ĝi Transfiere metodologia y asiste tecnicamente a 
Social Caminos a nivel nacional. Responsable del proceso de 


equipos del nivel regiona 
convocatoria para selección de ejecutores 


à Encargado Regional de Programa 
Secretaria (SEREMI) Especialista en Grupos Vulnerables Asistente Tecnico Especializado 


Regional 
Ministerial le sable de implementar sponsable del Diagnóstico 


Acompañar técnicamente, 
gestionar presupuestaria y seguimiento y Evaluación de los 


de Desarrollo 
Social Abriendo Caminos en la región Encargado regional 


capacitar y supervisar al equipo 
administrativamente el Programa participantes. Asimismo, apoya al 
ejecutor 


Coordinador (a) Equipo Ejecutor 

Consejero(a) Familiar, Tutoría), Gestoría) de Redes 
Preparadorta) Laboral, Gestoría) de Implementación 

Responsable de la gestión técnica, administrativa y 


Organismo Sociocomunitaria 


financiera del Programa. además de la coordinación del 
Ejecutor equipo de trabajo con el fin de cumplir con los objetivos del 


Programa, tanto técnica como administrativamente 


Territorio 


Responsables de los Acompañamientos Psicosocial 


y Sociolaboral 


Ministerio de 
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Sistema SSO Familias 


= Desarrollado en ambiente web 

= Arquitectura un tanto rígida (soporta ruta única de acompañamiento, lo que limita las “rutas diferenciadas”) 

= Usuarios en nivel central MDSF, 16 regiones (SRM y FOSIS), usuarios locales: App. 3.000 usuarios con distintos perfiles y atributos 
de acceso 

= Recrean las etapas del proceso de intervención, desde la carga y gestión de nómina, documentos legales de suscripción de 
participación, y etapas de la intervención [Diagnóstico Eje, Profundización Diagnóstica (Línea de entrada), Acompañamiento, Hitos 
de seguimiento, Cierre (Línea de salida), Evaluación]. Robusta gestión de participantes 

= Mejoras: Autorización uso de datos personales, Consulta TTMM (widget) 

= Pendiente: ¿Oferta - información? ¿Oferta - gestión? ¿indicadores de gestión? ¿reportabilidad? ¿Bl? 


O Mesa de Ayuda 


Sistema SSOO 2017 


Bienvenido(a): NOMBRE SYSTEMA AP SYSTEMA AM SYSTEMA~ 


Noticias Administración Nómina ~ Acompañamiento ~ Administración de Familia ~ Administración v Reportabilidad ~ Alertas Autorización Uso de Datos Ayuda 
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Sistema integrado de Grupos Vulnerables 


Abriendo Caminos - Calle - Vínculos 


= Desarrollado en ambiente web 
AO AAA PA = Modular y clonable 


— = Usuarios en nivel central MDSF, 16 regiones (SRM y 


Senama), usuarios locales: App. 1.000 usuarios con 
distintos perfiles y atributos de acceso 
= Recrean las etapas del proceso de intervención, desde la 
carga de nómina (Vínculos) e inscripción de participantes 
+ Permite acceso a mutiples sistemas. Con el mismo usuario y duno pekemo (Calle - Caminos), Diagnóstico Eje, Profundización 


contraseña, usted podrá ingresar a distintas aplicaciones Desarrollo Social 


o aĥ a E E a Diagnóstica (Línea de entrada), Acompañamiento, 


o https, por lo que sus datos y contraseñas viajan encriptados por la 
AS > 3 age e% XL 135625752 


o oma CEAN csla bo orau E A Kn peona Monitoreo (Valoración intermedia), Cierre (Línea de 
Ei len salida), Evaluación. Robusta gestión de participantes 
= Mejoras: Autorización uso de datos personales y Consulta 
TTMM (widget) 
= Pendiente: ¿Oferta - información? ¿Oferta - gestión? 
= ¿indicadores de gestión? 
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Desafíos en sistemas de información 


e Oportunidad 
~e Información para la gestión (conversa con Gestión Social Local) 


» Seguir avanzando en integración de sistemas. Es especial con RSH (poco comprensible que no lo sea) 


< Business intelligence 


5. Conclusión 
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Amplios espacios de mejora 


amiento = 
gemien y CO A 
A Y, 
£ con oferta privada 


a 


én el territorio 


